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1. Presentacion y Trayectoria de la entidad

ACCION FAMILIAR EUSKADI (AFAE) es una ONG fundada en 1987 y reconocida
como entidad de Utilidad Publica por su labor social de atencion a las familias vascas y a
sus necesidades con la prestacién de servicios de formacién especializada, atencién
psicologica personal, de pareja y familiar y varias acciones de sensibilizacion dirigidas a
las familias y a la sociedad en general, a los medios de comunicacion y a otros agentes y

entidades con las que trabaja en red.

ACCION FAMILIAR EUSKADI (en adelante AFAE) pertenece al Pleno y Consejo
Vasco de Familia del Gobierno Vasco asi como a la Comisién de Infancia y Familia
del Ayuntamiento de Bilbao, desde donde se marcan las Politicas familiares a
desarrollar en Bilbao y Euskadi; mantiene lineas de coordinacién estable con 23
asociaciones y con las universidades, y cuenta con el apoyo y compromiso social de 40
entidades y 27 personas voluntarias que permiten el desarrollo, crecimiento y
actualizacion permanente de sus proyectos y un alcance en su intervenciéon a mas de

6.000 personas al afio.

Con el aval de 34 afios de experiencia en el terreno de la intervencién familiar,
prioriza en su accién social por el caracter preventivo que comporta, la formacién
especializada a través de varios programas socioeducativos basados en la innovacion y
la respuesta a las necesidades emergentes en el seno familiar de una sociedad en

cambio.

A través de la linea de formacién “VALER Familia” se compromete con los padres y
madres en la adquisicion de competencias para la educacion integral de sus hijos e
hijas y la generacion de un vinculo seguro, el fomento de la corresponsabilidad y la

conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

Continuando con el compromiso social por la conciliacién, unido a la promocién del
envejecimiento activo, se dirige a los abuelos y abuelas a través del Programa “VALER
Abuelos y Abuelas” con el reto de marcar los nuevos roles, favorecer el
fortalecimiento de las relaciones intergeneracionales y la trasmisién de valores de

nuestras y nuestros mayores a las jévenes generaciones.



Entrando en el terreno de la formacion en valores, AFAE mira decididamente a las y los
mas jovenes a través del “Programa JOS” de intervencion socioformativa que
anualmente llega a unos 4.000 adolescentes trabajando especificamente diferentes
conductas de riesgo como la prevencion de bullying, l1a igualdad de género entre parejas
jévenes y el desarrollo de habilidades sociales cuando se interviene en entornos mas

vulnerables y desfavorecidos.

En 2011 AFAE pone en marcha una nueva linea de formacion denominada
“Espacio Familias- Familien Gunea”, como proyecto innovador en el ambito de la
formacién familiar por su metodologia, estructura y lugares de realizacion. A lo largo
de estos afos se han llevado a cabo diferentes seminarios en centros socioculturales de
excelencia como Azkuna Zentroa, el Centro Civico Ibaiondo o el Palacio Europa en
Vitoria-Gasteiz, entre otros. Este programa ha permitido la apertura de nuestra
intervencion a los dos territorios historicos y el crecimiento en un 220% de la

formacién familiar de AFAE durante estos afios de implementacion.

A pesar de que nuestro punto fuerte es la formacién, AFAE no descuida a aquellas
personas y familias en situacion de conflicto a las que atiende mediante un servicio
terapéutico gratuito de asistencia individualizada, familiar y de pareja. Una terapia
llevada a cabo con unas 175 personas al afio, con un resultado de éxito por encima del
85% de los casos. En 2021 ha sido un servicio fundamental para atender la creciente
demanda social de atencidén terapéutica, en especial para aquellas personas mas

vulnerables sin posibilidades de acceso a la atencion privada.

Se completa nuestra labor social entrando en otro orden de intervencién tan
decisivo como es la comunicacién, con una campaia de sensibilizacion social a favor
de la cohesion familiar denominada “Semana de la Familia” con la realizacion en Bilbao,
Vitoria-Gasteiz y Donostia/San Sebastian de varios actos de formaciéon y de buenas
practicas socioeducativas en coordinacion con diversas entidades publicas y privadas.
Desde 2016 este proyecto tiene una nueva proyeccion al centrase en el
compromiso social con la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.
Propoésito social que se ha ido consolidando a través del programa denominado
CONFIES (Familias Inteligentes en Empresas Saludables) del que se realizé un pilotaje
en 2017 con excelentes resultados, que han permitido su continuidad e implantacion
consolidada en empresas de gestion avanzada en los ultimos afios. En paralelo, dado el

avance y mejora del programa Familias Inteligentes en las empresas, se cre6 una



adaptacion especifica para su implementacidon en empresas familiarmente responsables
de corte educativa para su implementacion con el profesorado y las familias.

Trayectoria

AFAE es una organizacion sin &nimo de lucro que lleva trabajando por y para las familias

vascas desde 1987.

Se funda en el 23 de Abril de 1987 como Accion Familiar Vizcaina (AFAVI) con el
objetivo social de atender a las familias vizcainas en sus necesidades emergentes y ser

un referente para ellas.

Tras varios afos ejerciendo su labor, crece como organizacién reflejado en el nimero de
personas destinatarias y de sus proyectos, en el de voluntariado comprometido y el de
instituciones con las que de forma permanente y sélida se trabaja en red, y lo mas
destacado de esta evolucion, es el reciclaje permanente y la creacion de nuevas
iniciativas y programas que tratan de responder a la necesidades emergentes de una

sociedad en cambio.

Por ello en 2011, debido a la demanda de familias y centros de otros territorios
histéricos, unido al propio impulso de las instituciones que confian en la eficacia de su
labor social, se decide ampliar su intervencion a Araba y Gipuzkoa. Desde Enero de
2012, conservando el mismo CIF, los estatutos se reformulan en cuanto a denominacion
y ambito de actuacion, siendo desde entonces Accion Familiar Euskadi (AFAE) con

actuaciones en los tres territorios historicos.

El 24 de Abril de 2015 es reconocida como ENTIDAD DE UTILIDAD PUBLICA (segiin
queda recogido en el BOPV N276 del 24/04/2015).



2. Mision, Vision, Valores

Mision

La mision de la ONG AFAE es ayudar, formar y atender a las familias vascas, y
responder a sus necesidades emergentes, priorizando las situaciones y colectivos

mas vulnerables.

Vision

AFAE pretende ser un referente y soporte real para las familias con la prestacién
gratuita de servicios de formacion especializada, atencion psicoldégica personal, de
pareja y familiar, y acciones de sensibilizacion dirigidas a las familias y a la
sociedad en general, a los medios de comunicacién, y a otros agentes y entidades

sociales.

Somos una organizacién independiente, aconfesional y apolitica que lleva a cabo su
mision sin discriminacion por razén de religion, sexo, raza o diversidad familiar, basada
en el trabajo en red y la creacién de sinergias positivas entre instituciones para el

avance social en la defensa y proteccién de las familias.

Valores

+» Reconocimiento de la dignidad de la persona como valor inherente a la misma

++ Compromiso con las familias, en especial con las mas desfavorecidas

+ La promocién social y cultural de la mujer, la proteccion del menor y de las
personas mayores

+» Fomento de la solidaridad

+» Denuncia de las situaciones que atenten contra las familias y/o sus componentes

++ Transparencia, calidad y ética en la gestion

+» Profesionalidad en el trabajo que asegure la calidad de nuestros servicios y

programas



¢ Rigory eficiencia en la biusqueda permanente de mejoras y de la actualizacién, la

innovacion y la excelencia



Junta Directiva
Personas asociadas

La ONG AFAE siguiendo sus estatutos esta constituida por una Junta Directiva, cuyos
cargos y personas que las ostentan se detallan a continuacién. Cuenta con 102 socios y
socias, que contribuyen a la cofinanciaciéon de la ONG y a la consecucion de sus fines
sociales. En efecto, pueden ser beneficiarias y beneficiarios de los proyectos de AFAE
pero es importante destacar que al asociarse adquieren el papel y el compromiso de
contribuir socialmente a que el alcance de la intervencién de la ONG que apoyan,
llegue a mas de 6000 personas al afio y que cualquier persona y familia necesitada de

un apoyo familiar, pueda acceder gratuitamente a los programas y servicios de AFAE.

Cabe destacar que AFAE cuenta con una Junta Directiva eminentemente activa, que
ayuda de forma eficaz segin su cualificacion profesional a la mejor gestién y desarrollo
de la ONG. De hecho, este compromiso adquirido por parte de diversos miembros de la
Junta Directiva, se ha materializado en la creacién de un Consejo Pedagogico y de
un Comité Econémico, que hace evidente el contenido de su implicacién solidaria con

la ONG.

e Presidenta: Cristina Mendia Ibarrola
e Vicepresidente: José Guzman Olabarri
e Secretaria: Nohemi Rodriguez Alvarez

e Tesorero: José Maria Eguidazu Bengoa

Vocales:

e (atalina Olabarri de la Sota

e Maria Angel Manovel Ibafiez
e Ignacio Toro Arrue

e Luis Herrando Prat de la Riba
e José Antonio Saras Cabeza

e Manuel Cuenca Cabeza

e Ramoén Mugica Alcorta



Comité Pedagodgico

Manuel Cuenca Cabeza. Catedratico de Pedagogia. Fundador del Instituto de
Estudios de Ocio de la UD

Elena Martin Rasines. Licenciada en Psicopedagogia. UD. Especialista en
Mediacién de la UCM

Visitacion Pereda Herrero. Doctora en Ciencias de la Educacién por la
Universidad de Oporto y la Universidad de Deusto

Carmen Valdivia Sanchez. Catedratica de Psicopedagogia. UD

Itxaso Luzarraga Monasterio. Licenciada en Filosofia y Master en Gestién por la
UD. Postgrado en Educacién por la UB.

Beatriz Martinez Moral. Licenciada en Psicologia por la UPV. Master en

Psicologia Clinica por la Universidad de Deusto.

Comité Economico

Cristina Mendia Ibarrola
Ignacio Toro Arrue

José Antonio Saras Cabeza.
José Maria Eguidazu.

Luis Herrando Prat de la Riba.

Ramoén Mugica Alcorta.



Equipo AFAE

El equipo AFAE lo forman la directora, una psicéloga, una secretaria y el equipo de
formadoras y formadores. Constituyen un equipo sélido con funciones bien definidas

y coordinadas.

La intervencion socioeducativa de AFAE alcanza un volumen de destinatarias y
destinatarios destacado gracias a la formaciéon gratuita y a la contratacion de
profesionales con el perfil adecuado, lo que amplia enormemente la capacidad de

intervencion y accién de AFAE (que mas adelante se detalla).

e Directora: Itxaso Luzarraga Monasterio.
Licenciada en Filosofia y Master en Gestion por la Universidad de Deusto.
Postgrado en Educacion por la Universidad de Barcelona.

itxaso.luzarraga@afae.eu

e Psicologa Responsable de Programas. Beatriz Martinez Moral.
Licenciada en Psicologia por la UPV. Master en Psicologia Clinica por la
Universidad de Deusto. Certificacion como profesional sanitaria

beatriz.martinez@afae.eu

e Secretaria: Maria Gonzalez Fernandez.
Diplomada en Secretariado de Direccion por la Universidad de Deusto.
afae@afae.eu

Profesionales de los Programas Formativos

e Jone Miren Luna Miranda. Licenciada en Antropologia Social y Cultural. Master
en Intervencidn Psicoterapéutica

e Eider Cadierno Amat. Licenciada en Educacién Social. Experta en materia de
género y violencia

e Nerea Anton Salazar. Licenciada en Magisterio

e Sandra Pérez Diez. Licenciada en Psicologia

e Aitor Ruiz Cortazar. Licenciado en Psicologia. Master en Psicologia Clinica

e Nagore Asla. Licenciada en Psicologia
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4. Voluntariado

El voluntariado pertenece a la esencia de nuestra ONG. Su participacion y
colaboracion es crucial para la actividad de la organizacion y el cuamplimiento de

sus fines.

El voluntariado a lo largo del afio alcanza un total de unas 58 personas
voluntarias: 8 profesionales y expertos colaboradores en los “Programas
socioeducativos” y en el “Servicio de Atencion Psicoldogica”, 4 voluntarios
vinculados a los talleres de “Espacio Familias - Familien Gunea”; con ocasion de
las “Semanas de la Familia” se promociona un voluntariado de caracter puntual y
variable en el que contamos con la ayuda de unas 20 personas voluntarias. En
2021 hemos puesto en marcha junto a Gobierno Vasco el pilotaje del proyecto

MAITEA que cuenta actualmente con 34 personas voluntarias.

Lineas de voluntariado:

e Voluntariado Intercultural con jévenes de diferentes paises para favorecer la

solidaridad, el intercambio de valores y el respeto a la diversidad.

e Voluntariado intergeneracional con voluntariado de todas las edades para el

fomento de la solidaridad intergeneracional.

e Voluntariado de Expertos en Familia. En 2015 se crea este grupo de apoyo
constituido por 6 profesionales de la educaciéon que contribuyen a la generacion

de contenidos de los programas y a la adecuacién técnica de los mismos.

Descripcion basica del voluntariado en AFAE:

e "Semana de la Familia": en torno a 20 personas voluntarias

e Proyecto “Espacio Familias - Familien Gunea” : 4 personas voluntarias

e Programas "JOS. Formacion para jovenes" y "VALER. Formaciéon para
familias": 6 profesionales expertas y expertos, que se han incorporado al

Equipo de Asesoramiento Psicopedagégico de AFAE.



e “Servicio de Atencion Psicolégica”: 2 profesionales colaboradoras y

colaboradores

e Proyecto MAITEA de apoyo a familias monomarentales: 58



5. Ponentes

Nuestra labor formativa se define como la linea prioritaria de nuestra acciéon
social, que ha logrado cotas de excelencia e innovacion gracias a la participacion y

la colaboracién de personalidades del mundo social y educativo.

e 2002. Ponente. Fernando Corominas. Presidente del Instituto Europeo de
Estudios de la Educacion

e 2002. Colaboradores. Ainhoa Arteta, Andoni Zubizarreta, Asier Polo, Igor
Yebra, Eneko Acero, Javier Salgado, Joaquin Achiicarro, Joane Somarriba, Juan
Ignacio Vidarte, Julen Guerrero, Telmo Zarra y Virginia Berasategi

e 2003. Ponente. José Antonio Marina. Filésofo

e 2003. Colaborador. Emilio Aragon. Actor y presentador.

e  2004. Colaboradora. Silvia Abascal. Actriz

e  2005. Ponente. José Antonio Marina. Filosofo

e  2005. Ponente. Unai Elorriaga. Escritor

e  2006. Ponente. Javier Elzo. Catedratico de Sociologia

e 2007.Ponente. Javier Urra. Psic6logo Forense. Primer Defensor del Menor

e  2008. Ponente. Rocio Ramos-Paul “Supernanny”. Psic6loga

e 2008. Colaborador. John Gottman. Profesor Emérito de la Universidad de
Washington, Director del Relationship Reserch Institute

e  2009. Ponente. Bernabé Tierno. Psicdlogo y Pedagogo

e 2009. Colaboradores. Aitor Ocio, futbolista. Ana Urrutia, periodista y
presentadora.

e 2010. Ponente. Paulino Castells. Psiquiatra experto en Familia

e 2011. Ponente. Alicia Banderas. Psic6loga del programa “Escuela de padres en
apuros”

e 2012. Ponente. Leopoldo Abadia. Economista y escritor. Autor de “La crisis
Ninja”

e  2012. Ponente. José Luis Olaizola. Escritor.

e 2012. Ponente. Manuel Cuenca Cabeza. Catedratico de Pedagogia. Exdirector
del Instituto de Estudios de Ocio. UD

e 2012. Ponente. Carmen Valdivia. Catedratica de Psicopedagogia de la U.D.

e 2012. Ponente. Nacho Arnaiz. Director de BOLUNTA.

e 2012.Ponente. Zaira Vicente. Coach.



2013. Ponente. Carlos Andreu. Conocido coach y consultor.

2013. Colaboradora. Ana Urrutia. Periodista y presentadora de EITB.

2013. Ponente. Xavier Bringué. Pedagogo y doctor en Comunicacion

2013. Ponente. Marta Toro. Doctora en Biologia del Comportamiento por la
Universidad de Viena.

2014. Ponente. Carmen Valdivia. Catedratica de Psicopedagogia de la U.D.

2014. Ponente. Marta Toro. Doctora en Biologia del Comportamiento.

2015. Ponente. Antonio Ortuiio. Psicélogo infanto-juvenil y terapeuta familiar.
2015. Ponente. Catherine L’Ecuyer. Investigadora y divulgadora de temas
educativos.

2016. Ponente Rafael Santandreu. Psicélogo y escritor.

2016. Ponente. Emilio Durd. Empresario, formador y consultor.

2017. Ponente. Silvia Congost. Psicoldga experta en dependencia emocional
2017. Colaboradora. Africa Baeta. Periodista y presentadora de EITB

2017. Ponente. Antonio Ortufio. Psicolégo infanto - juvenil y terapeuta
familiar.

2017. Ponente. Javier Urra. Psicélogo forense en la Fiscalia del Tribunal
Superior de Justicia y Juzgado de Menores de Madrid.

2017. Ponente. Victor Kiippers. Licenciado en Administracién y Direccion de
Empresas y Doctor en Humanidades.

2018. Ponente. Mar Romera. Pedagoga y psicopedagoga, especialista en
educacion emocional e inteligencias multiples.

2019. Ponente. Marian Rojas Estapé. Psiquiatra. Miembro del Instituto de
Investigaciones Psiquiatricas.

2019. Ponente. Maria Zalbidea Gonzalez. Analista de tendencias y experta en
educacion digital

2020. Ponente. Ritxar Bacete. Especialista en género, igualdad y paternidad
positiva

2021. Ponente. Maria Fernandez, experta en juegos educativos para la gestion
de las pantallas.

2021. Ponentes. Marifie Soto y Jorge Madariaga, especialistas en intervencion
socioeducativa con adolescentes.

2021. Mario Alonso Puig, médico, fellow en cirugia por Harvard University Medical
School e investigador sobre el potencial humano, especialmente en momentos de

desafio, incertidumbre y cambio.



o (Colaborador permanente. Antonio Ortuiio Terriza. Psicélogo infanto - juvenil y
terapeuta familiar.

e (Colaborador permanente. Fundacion Vocento y del Aula de Cultura El Correo.



6. La ONG en numeros

v"  Personas asociadas y Colaboradores: 156
v' Junta Directiva: 11
v"  Equipo AFAE: 3
v" Voluntariado: 58
v'  Profesionales de Apoyo: 8
v'  Participantes anuales Programas VALER de formacion familiar: 240
v/ Participantes anuales en Proyecto “Espacio Familias - Familien Gunea”: 364
v/ Participantes anuales en Progama “CONFIES”: 270
v'  Participantes anuales en Programas JOS de formacion con jévenes: 2500 jovenes
v' Usuarios anuales “Servicio de Orientaciéon Familiar”: 143 casos atendidos
v'  Participantes en “Semana de la Familia”: 583 familias
v' Visitantes anuales de la pagina web: 1.500
v' Trabajo en red: 50 entidades
v/ Patrocinadores Publicos y Privados: 14

v"  Entidades Colaboradoras: 25

7. Acciones desarrolladas en 2021

El afio 2021 ha estado marcado por las consecuencias de la crisis sanitaria que ha
incidido de manera directa en el desarrollo de las diferentes acciones y servicios
que AFAE viene implementando a lo largo de los ultimos afios, en la forma en la
que quedara descrita en la presente memoria.

Esta intervencion familiar que ha venido desarrollando AFAE lo ha realizado a
través de sus diversos programas socioeducativos, asistenciales y de
sensibilizacion social estan destinados a todas las familias de Euskadi sin
distincidn alguna, salvo la priorizacion en la atencién a personas y colectivos en
situacion de mayor necesidad por razones de exclusion o especial vulnerabilidad,
y siempre bajo el reto de ir respondiendo con eficacia a las necesidades

emergentes de las familias de una sociedad en cambio.



Una formacidén especializada enfocada a la formacion familiar de adultos de referencia, a
través de las distintas lineas de formacion especificas; y a la educacién en valores y
adquisicién de recursos para nuestras y nuestros jovenes, a través de los distintos

programas de intervencion orientados a adolescentes.

Todas las lineas de intervencidn con jovenes y adultos cuentan con un material didactico
de apoyo, elaborado y actualizado por AFAE, con la colaboracién de la Fundacién Accién
Familiar, y el respaldo de entidades como la Direccién de Politica Familiar y Comunitaria
del Gobierno Vasco en la edicion de la Guia “Educar en Familia”.

En relaciéon a esta intervencion formativa en 2021, ésta se ha visto claramente
afectada por los efectos de la crisis sanitaria al no poder realizarse intervenciones
grupales presenciales durante un prolongado periodo de tiempo. Sin embargo, ha sido
posible su reanudacion en el dltimo cuatrimestre del afio con un impacto social

satisfactorio si tenemos en consideracion las circunstancias atravesadas.

La innovacién en formacién y la ampliacion de nuestra intervencidn a los tres territorios
de la CAE se inici6 en 2011 con el programa “Familien Gunea - Espacio Familias” para su
desarrollo en espacios culturales y civicos de excelencia de las ciudades como son
Azkuna Zentroa o el Palacio Europa y la Casa de Cultura Ignacio Aldecoa Kultura Etxea
(Vitoria - Gasteiz). Desde 2020 este proyecto tuvo que adaptarse a la situacion de
pandemia y sus consecuencias ya conocidas de tal manera que experimenté una
innovacion tecnoldgica que permitié dar acceso online gratuito a esta formacion.
Podemos considerar esta adaptacion como un éxito con una participacion en 2021 de
364 personas, lo que refleja igualmente el impacto social y efectividad de Familien

Gunea como recurso formativo familiar.

Saliendo del entorno mas académico nos acercamos a las empresas con un objetivo
paralelo a la formacién familiar que es el fomento de la conciliacién corresponsable
mediante la intervenciéon CONFIES de implementacion del modelo Familias Inteligentes
con las personas que trabajan en estas empresas dentro de su jornada laboral. Desde
2020 ha sido un ejercicio especialmente complicado y duro para las empresas por la
crisis sanitaria. Sin embargo en 2021, este proyecto se ha podido implementar en el
Banco Mediolanum y también a través de una accion de gran relevancia: la
participacion de AFAE en la 272 Semana Europea de la Gestion Avanzada de Euskalit
como entidad del tercer sector para la implementacion de medidas avanzadas en

conciliacidon y corresponsabilidad.



Yendo mas alla de la formacién y entrando en el ambito de la intervencién se completa
nuestra labor social a través del “Servicio de Orientacién y Atenciéon Psicolégica
Personal y Familiar”, con la asistencia psicoldgica individualizada.

Este ha sido el recurso de la entidad que mayor aumento ha experimentado en cuanto a
demanda social, a la que se ha intentado dar respuesta pese a que no ha sido posible

atenderla en su totalidad.

Las acciones del afio se culminan con la celebracion de la “Semana de la Familia” como
campaifa de sensibilizacion social a favor de la conciliacién y la corresponsabilidad, de
fomento del trabajo en red y de la figura del voluntariado, que este afio ha podido contar
con una figura de referencia: Mario Alonso Puig, investigador y divulgador del

potencial humano aplicado en el contexto de la empresa.

A continuacioén se recogen detalle de los programas activos y resultados 2021:



Formacion y Prevencion para familias

Programas de Formacion Familiar Especializada VALER

¢ Formacion para familias (padres y madres)
e Formacion en relaciones de pareja

¢ Formacion para abuelos y abuelas

Descripcion

La intervencion con adultos destaca por la formacién especifica con aquellos adultos
de referencia en el ambito familiar, cuyo fin es la adquisicién de herramientas que

mejoren la dinAmica y funcionamiento familiar.

Lineas de formacion especifica de adultos

La intervencion formativa con adultos se divide en 3 tipos de formacion especifica,
cuyos contenidos se distribuyen a lo largo de 5 sesiones de 2h de duracién cada unay se

subdividen en las siguientes intervenciones:

FORMACION PARA

FAMILIAS Recursos educativos para padres y madres
(Padres y Madres)

FORMACION EN

RELACIONES DE Corresponsabilidad familiar y conciliacion
PAREJA

FORMACION PARA Los nuevos roles en la familia y las relaciones
ABUELOS intergeneracionales




> FORMACION PARA FAMILIAS (MADRES Y PADRES)

Descripcion

Programa de formacién para padres y madres con el fin de dotarles de herramientas de
apoyo y recursos psicopedagdgicos que favorezcan su funciéon educativa con sus hijos,
todo ello con el fin de contribuir al desarrollo emocional y social de todos los

integrantes de la familia.

Este es un programa gratuito destinado, principalmente, a padres y madres de
asociaciones, empresas y también lo llevamos a cabo a través de la creacién de grupos

abiertos que solicitan a la ONG esta formacién.

> FORMACION EN RELACIONES DE PAREJA

Descripcion

Programa que surge a finales del 2007, en respuesta a las demandas detectadas desde el
Servicio de Atencion Psicolégica, donde se puso de manifiesto la necesidad de
formaciéon en habilidades interpersonales dentro de la pareja, el buen entendimiento

conyugal, etc.

De esta manera, tiene como propésito "darse cuenta” de los elementos que intervienen
en la construccion de la relacion de pareja y aumentar o modificar aquellas areas y
pautas de la relacion que favorecen la armonia y fortaleza de la pareja y, como

consecuencia, de la familia.

Ademas, en el compromiso social de AFAE por la conciliacién y la corresponsabilidad,
ha sido imprescindible incluir estos contenidos en la formacién con parejas ya que los
confinamientos pusieron en evidencia que eran fundamentalmente las mujeres las que

seguian llevando la carga doméstica y de crianza en las familias.



> FORMACION PARA ABUELOS Y ABUELAS

Descripcion

Este programa formativo se centra en el significado de ser abuela y abuelo, asi como en
una comunicacién adecuada con los nietos y nietas convirtiendo los obstaculos
intergenaracionales en oportunidades para mejorar las relaciones. Esta especialmente

dirigido a aquellas abuelas y abuelos que se hacen cargo con frecuencia del cuidado de

sus nietas y nietos.



Resultados Formacion Familiar Especializada VALER 2021

2020 2021
Formagc_lon 17 18
Familia
Forma(_:lon 5 3
Pareja
Formacion
Abuelasy 0 0
Abuelos
Total
Talleres 22 21
Anuales

En este ejercicio hemos mantenido una situacién de estabilidad respecto al ejercicio
anterior en la formacion familiar lo que ha permitido llevar a cabo la actividad con
un nivel satisfactorio. Esto ha sido posible a la fidelizaciéon con un proyecto de largo
recorrido en la entidad y que cuenta con una valoracién muy positiva por parte de la
poblacién beneficiaria. Es necesario sefialar que hemos tenido que mantener la atenciéon
a la demanda en numeros similares a los de 2020 ya que ha sido necesario destinar
recursos de la entidad a la atencién psicolégica que, como ya se ha comentado, ha sido la

que mayor demanda ha tenido.

B Formacion Familiar

B Formacion Pareja

Alo largo de 2021 han participado 239 personas (160 mujeres y 79 hombres) en los

programas VALER repartidas de la siguiente manera:



VALER Familia: 186 participantes (125 mujeres y 61 hombres)
VALER Parejas: 53 participantes (35 mujeres y 18 hombres)

Hemos llevado a cabo nuestra intervencion en un total de 10 centros y/o asociaciones.



Programa Familien Gunea - Espacio Familias

Descripcion

“Familien Gunea - Espacio Familias-” es un programa de intervencién y formacion
familiar para la adquisiciéon de competencias en un contexto de cambio y nuevos roles.
Se trata de un espacio abierto a todas las familias para avanzar en el conocimiento sobre
temas de interés familiar, mediante técnicas creativas en cuanto a su gestion, desarrollo

y localizacién.

A lo largo del afio, y de forma continuada, se llevan a cabo desde AFAE diferentes
modulos con exposiciones tedricas a través de ciclos de conferencias de la mano de
profesionales expertos en la materia tratada. Ademas, se incorpora junto a la formacién
una innovadora figura para una orientacién familiar completa y personalizada: “asesoria

psicopedagogica”.

Estos moédulos se desarrollan en centros de referencia socio - cultural de las ciudades
(como Azkuna Zentroa, Aula de Cultura El Correo, o Palacio Europa en Vitoria - Gasteiz,
entre otros), dotando a estos espacios urbanos de contenido familiar y animando a la

participacion activa de la ciudadania y el trabajo en red con otras asociaciones.

Familien Gunea se inici6 a finales de 2011 en el centro AlhdndigaBilbao. En 2012, se
amplia el programa a Vitoria-Gasteiz, en el centro civico Ibaiondo. En la actualidad, el
proyecto estd consolidado tanto en Bilbao como en Vitoria-Gasteiz en diferentes

espacios ciudadanos y se pretende su ampliacién a Gipuzkoa.

El programa se dirige a todos los miembros de la familia, asi como a profesionales del
ambito educativo y de la intervencidn familiar, con entrada gratuita. El punto fuerte del
proyecto son los profesionales invitados, expertos de referencia en materia de

formacidén familiar que acercan sus contenidos a todas las familias vascas sin exclusién.

El objetivo es dotar de herramientas psicopedagdgicas a los miembros de las familias
para promover el buen funcionamiento familiar dentro de centros de referencia socio -
cultural de las diferentes ciudades proporcionando a estos espacios urbanos contenido

familiar e impulsando la participacion ciudadana plural, entendida como “familia”. Este



proyecto permite, ademas, el acceso facil y gratuito a formacion familiar de calidad a las

familias mas vulnerables.

Resultados Espacio Familias - Familien Gunea 2021

Este proyecto ha tenido que adaptarse a la situacién de pandemia y distanciamiento
social implementando sus acciones a través de la formacién online manteniendo sus
objetivos iniciales.

Con este escenario y pese a sus efectos, en el 2021 el Proyecto Familien Gunea - Espacio
Familias se ha mantenido como un recurso social importante, reflejado en las 364
personas asistentes (230 mujeres y 134 hombres) a lo largo de los 4 médulos.

La distribucion de los diferentes modulos se efectu6é a través de los siguientes

contenidos:

Formacién abierta

o “Entretenimiento sin pantallas. Ideas practicas para tener un plan” maédulo
orientado al desarrollo de alternativas de ocio en el hogar mas allad del uso de
pantallas generando un entorno saludable en el dmbito familiar. Este médulo lo
llevé a cabo Maria Fernandez, cofundadora de Kietoparao dedicada a la creacion
de juegos educativos para ayudar a las familias en la gestion de las pantallas con la

participaciéon de 126 personas (78 mujeres y 48 hombres).

e “El arte de conectar con nuestra hija o hijo adolescente”: médulo dirigido a la
adquisicidn de estrategias que nos ayuden a la gestién de conflictos con hijas e hijos
adolescentes desde una perspectiva positiva. Este médulo estuvo a cargo de Ados!
entidad especializada en intervencion psicoeducativa con adolescentes. Conto

con la participacién de 87 personas (54 mujeres y 33 hombres).

Formacion interna

e “Padres Corresponsables”: taller en corresponsabilidad liderado Cristina Mendia,
experta de referencia en materia de igualdad y conciliacién con madres y padres
asociados y/o vinculados a la ONG para el fomento de la corresponsabilidad
familiar. La participacién fue de 85 personas (51 mujeres y 34 hombres).

e “Parentalidad positiva”: talleres en parentalidad positiva con madres y padres
asociados y/o vinculados a la ONG o bien de entidades solicitantes realizados por
las personas formadoras AFAE. La asistencia a estos 2 talleres ha sido de 66

personas (43 mujeres y 23 hombres).



Programa CONFIES
Familias Inteligentes en Empresas Saludables

UNA RESPUESTA DE INNOVACION SOCIAL FRENTE AL DESAFiO DEMOGRAFICO Y
LATRANSFORMACION DE VALORES

Nuestra realidad socio-demografica nos alerta. La poblacién no solo no rejuvenece, sino
que envejece a gran velocidad mientras las tasas de natalidad llegan a minimos
histéricos. Ante esta situaciéon no nos podemos quedar indiferentes. Nos corresponde
crear respuestas innovadoras que posibiliten el cambio de valores y cultura
necesaria para llegar a un equilibrio demografico que asegure a futuro la riqueza

social de una sociedad avanzada y solidaria.

Necesitamos roles compartidos e igualitarios entre mujeres y hombres, el compromiso
de empresas responsables y proteger la calidad de vida de todas y cada una de las
personas y sus familias en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la

agenda 2030.

Ante este gran desafio, creamos el programa CONFIES acercandonos a las empresas,
como agentes importantes de esta transformacion social, ofreciéndoles un proyecto de
apoyo a la conciliacién y la corresponsabilidad donde, por nuestra larga trayectoria en

formacion familiar, pudiéramos ser competentes y ejercer un liderazgo social

CONFIES (Familias Inteligentes en Empresas Saludables) es un programa de apoyo
a la conciliacion corresponsable, innovador por el hecho de incorporar la
formacion familiar dentro de la formacion interna de las empresas participantes,
como entidades tractoras en la implementaciéon de nuevas medidas de apoyo a la

conciliacion.

Conocemos diversas medidas en el contexto empresarial (flexibilidad horaria, trabajo
por objetivos, permisos de maternidad y paternidad, trabajo a distancia, etc.) pero ésta
de caracter formativo hoy por hoy no se esta llevando a cabo entre las empresas mas

avanzadas en su gestion.



CONFIES ofrece a la plantilla de empresas transformadoras con impacto social un
programa de capacitacion en habilidades de comunicacién y educacién familiar, que va
mas alla de lo estrictamente profesional e incluso extensible a todo tipo de relaciones
interpersonales, también en el ambito laboral. Con esta iniciativa social queremos
contribuir a un verdadero cambio de la cultura empresarial donde las personas
sean la base de su gestion y la implementacion de medidas de conciliacion

corresponsable forme parte esencial de su estrategia.

Impacto social CONFIES 2021

El programa CONFIES se ofrece a las empresas vascas con una sensibilidad
especial y medidas avanzadas en materia de conciliacion e igualdad, que decidan
participar en la iniciativa con el propdsito de capacitar a sus equipos de trabajo en
habilidades parentales y de comunicacién, que favorezcan el desarrollo 6ptimo de su
vida personal, familiar y laboral; y con el convencimiento de que esta formacién
revertird positivamente en el rendimiento y satisfacciéon de todas estas areas con

impacto social afladido.

Esta propuesta formativa alternativa se ofrece a todas las personas de la plantilla,

mujeres y hombres dentro de su formacidén interna y en jornada laboral

Se estructura a la carta segun formato y perfil de cada empresa, incorporando sesiones
on line y presenciales de la mano de especialistas en educacion, que den respuestas
efectivas, habilidades y recursos ante los nuevos retos socio educativos de las personas

en relacion a sus familias.

Desde su puesta en marcha, el Programa CONFIES se ha ofrecido a toda la plantilla de
Mutualia en sus 11 sedes, de la ingenieria i3S, Urkide S. Coop y del banco Mediolanum,

como una propuesta formativa innovadora dentro de su formacién interna.

La situacion que siguen atravesado las empresas es de enorme dificultad, teniendo que
implementar medidas extraordinarias para dar una respuesta adecuada a la crisis en la
que adn nos encontramos. Este contexto sigue dificultando destinar recursos a
materializar el proyecto CONFIES aunque esta entidad puede estar satisfecha con los

objetivos alcanzados con el proyecto en 2021.



Sin embargo en 2021, este proyecto se ha implementado en el Banco Mediolanum
con la participacion de 270 personas y a través de una accion de gran relevancia:
la participacion de AFAE en la 272 Semana Europea de la Gestion Avanzada de
Euskalit como entidad del tercer sector para la implementacion de medidas

avanzadas en conciliacion y corresponsabilidad.

Ambas iniciativas han podido generar una mayor cultura de igualdad, atencion a la
diversidad familiar y a la corresponsabilidad, procurando espacios para que las

necesidades de las personas se equilibren con las de las empresas.

Esta visibilizacion permite crear una conciencia empresarial donde se introyecte que la
implementacién de medidas de apoyo a la conciliacién procura un acercamiento
personal a la organizacion con la que se comprometen bilateralmente. Mejora, sin duda,

el clima laboral, aumenta la motivacion y retiene el talento.

Por su parte, las empresas CONFIES tratan de fomentar el disfrute de estas medidas
también entre los hombres, para que se impliquen de forma corresponsable en la
crianza y el cuidado familiar de todos sus miembros, descargando de responsabilidad a

sus parejas y contribuyendo progresivamente a disminuir la desigualdad.

La seleccion de AFAE por parte de Euskalit para su participacion en su 272 Semana
Europea de la Gestion Avanzada en el area de Personas, refleja que ya se esta
produciendo este cambio de cultura empresarial, donde AFAE empieza a sonar como

referente en el tercer sector en lo que se refiere a la gestién avanzada de personas.

Confiamos, como revelan las siglas de este programa CONFIES, que la formacion
familiar siga siendo una realidad dentro de la formacién interna de nuestras empresas,
como una de tantas medidas de apoyo a la conciliacién y que cada dia sean mas las que

se sumen al tren de la conciliacion corresponsable.
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Formacion y Prevencion para Jovenes

Programas de Formacion con Jévenes para la prevencion de conductas de riesgo

Descripcion

El programa J.0.S. “Jévenes, Ocio y Salud” es un programa dirigido a adolescentes de
10 a 18 afios de edad a través de 3 sesiones en las que se persigue la adquisiciéon de
recursos personales y sociales que les permitan afrontar de forma adaptativa y
saludable conductas de riesgo como el consumo de drogas o el uso de la violencia
(bullying, violencia de género...). Con esta finalidad se analizan factores de riesgo como
son la presién del grupo de iguales y la influencia negativa que pueden ejercer
determinados medios de comunicacion, la publicidad o las redes sociales. Se trabaja con
las y los jovenes diferentes factores de proteccién que van desde el desarrollo personal
al desarrollo de habilidades relacionales, con especial atencién a la familia como recurso

de apoyo y prevencion.

Es un programa cuyo objetivo central es la formacion de los jovenes para consolidar en
ellos habilidades personales y habitos de vida saludables en lo social y familiar, asi como
el trabajo en valores. Todo ello actuara como factor de proteccion frente a las conductas
de riesgo frecuentes en la juventud. Nos centramos especialmente en jovenes que se

encuentran en una situacion de especial vulnerabilidad.

Resultados Formacion Especializada con Jovenes 2021

2020 2021

Cursos 153 101
Anuales

Este proyecto ha sufrido un duro impacto econdmico tras la situaciéon de pandemia
viendo reducidos los recursos econémicos destinados a su implementacion de forma

decisiva.



Sin embargo, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo, los resultados han sido
satisfactorios pese a las circunstancias descritas alcanzando en 2021 una participaciéon

de 2.464 personas (1.205 mujeres y 1.259 hombres), llegando a 19 centros.

Hemos seguido centrando nuestra accién social en aquellos colectivos mas
desfavorecidos tanto por cuestiones socio - econémicas como por otros criterios de
vulnerabilidad. Asi, a lo largo de los tdltimos afios hemos experimentado un importante
crecimiento en nuestra intervencion con poblacién con discapacidad intelectual. En
2021, el porcentaje de imparticién con alumnado con discapacidad intelectual se sitda

en el 36% de los cursos impartidos.

M Primaria
Secundaria
SAT

Asociaciones/CIP

En esta misma linea de atencién a aquellos colectivos mas vulnerables o en situacion de
exclusion, hemos seguido desarrollando nuestra actividad donde las caracteristicas
sociales y econémicas implican, con frecuencia, un mayor riesgo para estos adolescentes
de cara a implicarse en conductas de riesgo (violencia, consumos...). Concretamente, en
el barrio de San Francisco hemos llevado nuestra labor social mediante nuestra
colaboracion con la asociacion Itzala, entidad dedicada a la integraciéon social de
poblacién en exclusion. Ademas, la intervencién en Primaria sigue siendo elevada lo cual
responde al objetivo preventivo del programa. En sus inicios, la poblacién diana eran los
adolescentes pero, actualmente, gracias a los procesos de actualizacion, adaptaciéon y
mejora continua del programa, abarca también todas las etapas de Primaria cubriendo

esa finalidad preventiva que tiene también como objetivo el proyecto.



Desde la perspectiva cualitativa, la diversificaciéon de contenidos ha sido un éxito
corroborado por la excelente valoraciéon que hacen los responsables de los centros
entidades ].0.S. en contenidos especificos (prevencidon de la violencia de género en
parejas jovenes, prevencion en violencia entre iguales y desarrollo de habilidades

sociales).

De hecho, en este 2021, el 94% de los cursos impartidos han versado sobre

contenidos especificos.

m General
M Bullying
Violencia

Género
M HHSS

En lo que se refiere a los centros en los que se ha intervenido, destacamos aquellos en
los que encontramos jovenes con una mayor vulnerabilidad personal y/o social donde
se demanda un trabajo en habilidades sociales basicas para favorecer una adecuada
integracion social e igualdad de oportunidades. Por tanto, en todos estos casos, la

demanda esta orientada al trabajo en el desarrollo de habilidades sociales.

En lo referente al ambito de actuaciéon, hemos actuado a lo largo de este afio
fundamentalmente en Bilbao, Zamudio, Abadifio, Sopuerta, Gallarta.

Destacamos el esfuerzo de una mejor intervencién en Bilbao en municipios marginales,
que alcanza el 64% de la intervencion en 2021. [gualmente, consideramos importante
resaltar la diversificacién en varios municipios de Bizkaia (36%) donde, con frecuencia,
los centros no disponen de un acceso tan facil y variado a una oferta formativa de
caracter gratuito como si ocurre con aquellos que se encuentran en el centro

metropolitano y localidades adyacentes.



M Bilbao

M Abadifio

Gallarta

B Zamudio

m Sopuerta

Otro aspecto resefiable de la intervencién con jovenes es la posibilidad de derivacion
desde este proyecto al Servicio de Atencion Psicoldgica. Este es un elemento que
aporta un valor afiadido al programa al ofrecer la posibilidad de una atencion
personalizada a una problematica detectada en el aula por parte de los profesionales
formadores. Fomentar sinergias entre las diferentes areas que componen la ONG, como
ocurre también con la formacién para las familias del alumnado que acude a este
programa, permite una accién integral que procurara un efecto e impacto mayores a

medio y largo plazo.

Los 4 programas de intervencion con jovenes (prevencion de conductas no sanas,
prevencion de violencia de género, de violencia entre iguales y desarrollo de habilidades
sociales) intentan aportar a las y los jovenes mas vulnerables herramientas
personales que actiien como factores de proteccion, siempre adaptando los

contenidos a las necesidades del centro y del grupo de trabajo.



Atencion psicologica a personas y familias

Servicio de Atencion Psicoldgica

Descripcion

El Servicio de Atencion Psicoldgica Personal, de Pareja y Familiar desarrolla una
importantisima labor social, en coordinacién con otros servicios publicos y como
complemento a ellos, en la labor de atencién y orientacion psicoldgica gratuita y
necesaria para todas aquellas personas y/o familias que se encuentran ante alguna
situacion problematica que les desborda y, en consecuencia, les produce un gran
sufrimiento y deterioro en su calidad de vida personal, que impacta negativamente en

sus relaciones familiares.

En este servicio se ofrece:

o Atencion psicolégica individual, de pareja y familiar
o Asesoramiento legal

o Informacion sobre los recursos sociales existentes

Resultados Servicio de Atencion Psicoldgica 2021

Durante el 2021 se ha atendido a un total de 143 personas y se ha realizado 1352

entrevistas presenciales y/o telefonicas.

En lo referente a la caracterizaciéon de la poblacion atendida, los datos reflejan los

siguientes perfiles:
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69% B Mujeres

= Hombres
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Resulta evidente el aumento de la demanda de apoyo y atencion psicolégica a nivel
social y en este servicio en particular con motivos de demanda variados, destacando

sintomatologia de caracter depresivo y ansioso



Proyecto de Sensibilizacion Social

Semana de la Familia. “la familia, nuestra mejor empresa”

AFAE organiza desde hace 21 afios una campafia de sensibilizacién social en pro de las

necesidades emergentes sociales y familiares denominada la “SEMANA DE LA FAMILIA”,
donde se concentran a lo largo de una semana diversas actividades de formacién y
sensibilizacion, que pretenden anticiparse y preparar a la ciudadania como
agentes de cambio y progreso social y econémico en un entorno cambiante y

complejo.

En Euskadi existen miiltiples elementos socio-demograficos (la caida de la natalidad
a unos niveles de elevada preocupacion social, el envejecimiento poblacional de una
piramide demografica invertida, la incorporaciéon de la mujer al mercado laboral y la
necesidad de revision de roles, del impulso de la igualdad y la corresponsabilidad entre
hombres y mujeres...) nos alertan sobre la necesidad no sélo de una nueva cultura
empresarial basada en las personas sino del impacto socio econdémico que

conlleva a medio plazo.




En coherencia con el Pacto sobre las familias y los recientes planes del
Ayuntamiento de Bilbao, de Vitoria-Gasteiz y del Gobierno vasco, se visibiliza
esta preocupacion acerca de la necesidad de un verdadero cambio de valores y
actitudes entre las personas, las y los dirigentes politicos y empresariales y las

nuevas generaciones para hablar de progreso y sostenibilidad.

Por ello, dada la idoneidad e impacto de la propuesta CONFIES, esta campafia, bajo el
slogan “La familia, nuestra mejor empresa”, consolida el reto social de fomentar
propuestas innovadoras en materia de conciliacién corresponsable desde la formaciéon y

la sensibilizacién social.

Con este proposito, el acto central de la 212 Semana de la familia contd con la presencia de
Mario Alonso Puig, referente en la investigacién sobre el potencial de las capacidades
humanas, en una conferencia que llevé por titulo Qué necesitan las personas y por qué no se lo
damos en el marco de la conciliacion corresponsable en el dmbito empresarial. Ademas
llevamos a cabo la formacion CONFIES en conciliacidn en empresa en el marco de la Semana

de la Familia, ofreciendo un mayor impacto a esta campafia de sensibilizacion social.

Participacion Social 2021

Al acto central de la semana asistieron 583 personas, aforo completo permitido segin
condiciones sanitarias del momento en el Teatro Campos Eliseos, agotandose las
invitaciones, indicador de una gran acogida de la propuesta y una buena labor de
difusion.

Contamos con el apoyo voluntario de de 14 personas que colaboraron desde la

gestacion y en todo el desarrollo y valoracién del proyecto.

Del tejido asociativo, educativo, empresarial y social contamos con la vinculaciéon y

trabajo en red trabajo en red con 13 entidades.

Presencia Institucional 2021

En el acto central nos acompanaron Juan lbarretxe, concejal de Asuntos Sociales, Nora
Abete, concejala Adjunta de Medio Ambiente, el Director de Inclusién Social de la

Diputacién Foral de Bizkaia, Oscar Seco, o la directora de Familias e Infancia de Gobierno



Vasco, Miren Irune Muguruza, el subdelegado de Gobierno, Vicente Reyes o el director de

Bilbao Kirolak, Marcos Muro; entre otros representantes institucionales relevantes.

Como introduccién a la entrega del Premio Familia Euskadi 2021 contamos con las palabras
de Juan Ibarretxe, Concejal de Asuntos Sociales, seguida de las de Oscar Seco, Director de
Inclusién Social de la Diputacidn Foral de Bizkaia. Con el cierre de la Directora de Familias e
Infancia, Miren Irune Muguruza se procedid a la entrega del Premio Familia Euskadi 2021
que fue entregado a KUVU por su labor a favor de medidas de conciliacién para las familias
mas vulnerables a través de su proyecto MAITEA. El premio fue recogido por Eduardo Fierro,

co-fundador de KUVU.

Debido al importante trabajo en red que se realiza para esta nueva “Semana de la familia”
estuvieron presentes representantes institucionales de todas las entidades colaboradoras
para una mayor proyeccién del proyecto y una integracién y participacion social en la

conferencia y entrega de premios.









Proyecto MAITEA

Conciliacion familiar, personal y laboral de las familias monoparentales

AFAE es referente en la atencion a las necesidades de las familias vascas teniendo en
cuenta su diversidad y con especial atenciéon a aquellas que se encuentran en una
situacion de mayor vulnerabilidad. Con esta premisa, en 2020 iniciamos una
colaboracion con KUVU para desarrollar un innovador proyecto social para dotar de
recursos de apoyo a las familias monoparentales y monomarentales a través de

una aplicacién para moviles.

Dada la crisis sanitaria del COVID-19, la red de apoyo de las familias monoparentales se
ha visto afectada, fundamentalmente por no poder contar con el apoyo de los abuelos y
abuelas. Este proyecto estd destinado a la conciliacién de la vida personal, familiar y
laboral de las familias monoparentales y monomarentales, especialmente afectadas por
la crisis sanitaria por su perfil de alta vulnerabilidad. Asi, busca crear una red de apoyo
entre estas familias y personas voluntarias en el cuidado y atencién de sus hijas e hijos,
ofreciendo un recurso asistencial integral. Este se pondra a disposicién de las familias
monoparentales y monomarentales a través de una aplicacién movil accesible y gratuita
por la que se vehiculizan los apoyos, servicios y recursos, con altos niveles de

escalabilidad, eficiencia e impacto social.

Este proyecto, que inicié su pilotaje en 2021 con el apoyo del Gobierno Vasco y un
alcance de 56 familias y 34 personas voluntarias, quedé como primer finalista en la
primera edicién de los Premios BBK Family, con una mencién especial a su caracter
innovador en el ambito social para dar respuesta a las necesidades especificas de las

familias monoparentales y monomarentales, como familias vulnerables.




8. Presencia en medios 2021

PRENSA ESCRITA

TITULAR

16/01/2021 Las familias tiran del carro a duras penas en la sexta ola

RADIOS

FECHA MEDIO TITULAR

02/05/2021 Entrevista Beatriz Martinez — Impacto del acoso escolar



9. Pagina Web y otras acciones de comunicacién

Acorde con el objetivo de AFAE de hacer calar en la sociedad mensajes positivos sobre la
familia y a fin de que su intervenciéon amplie mas alla de sus programas y servicios,
disponemos de una pagina web: www.afae.eu donde periédicamente se va recogiendo
informacién actualizada de los programas en curso y resultados de los mismos, que se
complementa con cruce de informacién familiar en las redes sociales y publicaciones en

el blog.
Se aprovechan noticias de actualidad, nuevas iniciativas, proyectos en curso, ruedas de
prensa de presentacion, etc. para movilizar a los medios de comunicacién y producir un

impacto positivo, como queda recogido en el dossier de prensa.

10. Patrocinadores y Colaboradores

Ademas del apoyo recibido por parte del voluntariado, de las socias y socios AFAE
y de las instituciones con las que se trabaja en red, las diversas acciones de AFAE
son posibles gracias a las subvenciones y otras aportaciones recibidas por

entidades publicas y privadas que confian en nuestra accion social.

Patrocinadores

Entidades Publicas

e Gobierno Vasco. Departamento de Empleo y Politicas Sociales. Direccion de
Servicios Sociales. Direccion de Politica Familiar y Desarrollo Comunitario.

Direccion de Planificacién e Innovacién en el Empleo

e Diputacion Foral de Bizkaia. Departamento de Empleo, Inclusién social e

Igualdad

e Ayuntamiento de Bilbao. Area de Accién Social

e Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Departamento de Politicas Sociales, Personas

Mayores e Infancia


http://www.afae.eu/

Fundaciéon Damas Gorliz
Euskalit

El Correo

Mutualia

Urkide S. Coop.

Banco Mediolanum

La Caixa Obra Social
BBK Obra Social

Entidades Privadas

Colaboradores

Fundacidn Integrando
KUVU

MITA S.L

Fundacién Vocento
ONCE

Hirukide

Gorabide

Secot - Voluntariado Senior
UNICEF

Jagoleak

Bolunta

Efekeze

COAS

Universidad de Deusto
Deusto Business School
Denon Eskola

Inith Health

Mujer Siglo XXI
Marketing Berria
Fundacién Celia Delgado Matias
Bige

Agintzari

Batekin

Fapacne

Bilbao Centro
Mediapost Group



10. Firma de convenios y Trabajo en Red

Firma de Convenios

e Palacio Europa (Ayuntamiento de Vitoria - Gasteiz). Aula de Cultura Ignacio
Aldecoa Kultura Etxea (Diputacion Foral de Araba) para la gestion de espacios

en Vitoria - Gasteiz

e Universidad de Deusto. Acuerdo de colaboracion con alumnado en practicas desde
diversos masters.
e AULA DE CULTURA EL CORREO. Colaboracion en invitacion de ponentes en el

Programa “Espacio Familias-Familien Gunea”.

e KUVU. Convenio de colaboracién para el desarrollo del proyecto MAITEA en

partenariado.

Trabajo en Red

Ademas de la figura del voluntariado, uno de los paradigmas en la gestion de AFAE
es el trabajo en red con otras instituciones.

La creacion de sinergias positivas entre organizaciones con fines paralelos
refuerza y multiplica nuestra accion social y la hace mas eficaz y sostenible.

=  GOBIERNO VASCO. AFAE pertenece al Pleno y al Consejo Vasco de Familia,
siendo miembros activos desde el 27 de Septiembre de 2012.

= DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA. AFAE como asociacién de proteccién de
las familias y sus situaciones y colectivos en situacion de mayor riesgo y
vulnerabilidad se vincula y entreteje alianzas con servicios de atencién a
colectivos desprotegidos de la Diputacién Foral de Bizkaia.

= AYUNTAMIENTO DE BILBAO. AFAE pertenece a la Comision de infancia y
familia del Area de Accién Social del Ayuntamiento de Bilbao.

* Universidad de Deusto. Instituto de Estudios de Ocio. Acuerdo de
colaboracion en difusién proyectos.

= Alumni de la Comercial de Deusto y Deusto Business School. Acuerdos
de colaboracién en difusion de proyectos.



Fundacion Vocento- EL CORREO. Colaboracién permanente.

ONCE, Gorabide, Secot, Pausoka Cruz Roja, Jagoleak, Efekeze, Hirukide,
Agintzari. Colaboracion en la difusién y participaciéon en diferentes
proyectos.

BOLUNTA. Coordinacién y colaboracién en la captacién de voluntariado y en
la difusién de diferentes proyectos socioeducativos.

FAPACNE. Denon Eskola. Bige. Participacion en la difusion de los diferentes
proyectos AFAE en Vitoria - Gasteiz.

HIRUKIDE. Coorganizacién y coordinacion de diversas actividades
reforzando el trabajo en red en su reciente actividad formativa.

Centros escolares y asociaciones centradas en vulnerabilidad.
Programas JOS y VALER. Acuerdos de colaboracién con entidades con las que
se trabaja a nivel formativo de manera continuada para una accién social
eficaz en el trabajo con colectivos vulnerables: Asociacién Itzala, Centro
Elorrieta y CIP San Viator, entre otros.

Acuerdos de derivacion Servicio de Atencidon Psicoldgica de AFAE con
las siguientes entidades: Servicio de Mediacion Familiar del Gobierno
Vasco, S2 de Mediacion Penal de Barakaldo y Bilbao, Berriztu, ABIPASE,
Hobetzen, Zutitu, Lagungo y Fundacion Integrando.



32%
Privados

68%

Puablicos

Origen de los Fondos
INGRESOS 2021
128.675,26€

M Subvenciones
M Fundaciones

id Cuotas personas asociadas




29%
Proyectos de sensibilizacion

40%

Proyectos asistenciales

31%
Proyectos formativos

Destino de los Fondos
GASTOS 2021
145.827,83€



